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Uvod

e prosinac 2019. prvi poznati slucajevi— Wuhan, pokrajina Hubei, Kina
e Hrvatska — prvi slucajevi u veljaci 2020.

« 11.3.2020.—-WHO - proglasenje pandemije: teski akutni respiratorni
sindrom koronavirus 2 - SARS-CoV-2; COVID-19 (2009. ,svinjska gripa”;
20. st. ,,Spanjolska gripa” — 20-50 mil. , ,,azijska gripa”, ,hongkonska gripa”
—1-4 mil.)

e Polaziste: pandemija nije samo biomedicinski, nego je i drustveni
fenomen i problem te zahtijeva interdisciplinarni pristup!

* Ciljevi:

— kako ljudi percipiraju opasnost od virusa (SARS-CoV-2) tj. bolesti i
koliko su skloni pridrzavati se preventivnih zdravstvenih mjera te koji
faktori mogu utjecati na to

— utvrditi sociodemografske, ekonomske, politicke i iskustvene
determinante percepcije rizika i protektivnog ponasanja te njihove
meduodnose
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Teorijski pristupi

* Razliciti teorijski pristupi pokusavaju razumjeti i predvidjeti modele zdravstvenog
ponasanje

* uglavnom iz podrucja socijalne psihologije npr. health belief model — ,,model
znanstvenih uvjerenja” (HBM), protection motivation theory (PMT) itd. ili socijalne
epidemiologije

* health belief model jedan je od najstarijih i cesce koriStenih, unatoc ogranicenjima
- preventivnho ponasanje ovisi o tome kako pojedinci percipiraju osobnu prijetnju
zdravlju (podloznost i teZina bolesti) te percepciji da ¢e odredena preventivna
ponasanja biti u€inkovita (percipirane koristi promjene ponasanja, uocene barijere
za promjenu ponasanja, ,znakovi za akciju”)

* socijalni kontekst takoder utjeCe na zdravstveno ponasanje — drustvene

nejednakosti - neke drustvene klase imaju vise prepreka za promjenu ponasanja u
svojim socijalnim uvjetima

* teorije rizika — percepcija rizika (Adams, 1995) - javna zabrinutost veéa kod novih,
nepoznatih prijetnji i kad pojedinci ne osjecaju da mogu kontrolirati rizik

* rizik kao drustvena konstrukcija - socijalni, kulturni i kontekstualni ¢cimbenici
percepcija rizika (iako je opasnost objektivna — objektivni zdravstveni rizici); fokus
na vecle sudjelovanja javnosti u procjeni rizika - povecati legitimitet i javno
prihvaéanje odluka (Slovic, 1999)
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Dosadasnja istrazivanja

* Inozemna istrazivanja ukazuju na utjecaj sociodemografskih te psiholoskih varijabli
na percepciju rizika te pridrzavanje preventivnih mjera

Spol: Zene su manje sklone riziku, percipiraju situacije riziénijima te su sklonije usvoijiti
preventivne zdravstvene mjere (npr. Lau i sur., 2003.) — Zene inace visSe brinu o zdravlju
te im je interes za zdravstvenu tematiku veci nego kod muskaraca

Dob kao prediktor percepcije rizika i protektivhog ponasanja: veéina istrazivanja — stariji
percipiraju vedi rizik, te se skloniji pridrzavanju mjera (npr. Lau, Yang, Tsui i Kim, 2003).
Neke studije opovrgavaju — mladi su skloniji pridrzavati se mjera ( npr. Rubin, Amlo~t,
Page i Wessely, 2009; uglavnhom studije ,hipotetskih situacija“)

Obrazovanje: rezultati studija nisu jednoznacni iako mnoge ukazuju na pozitivhu vezu
izmedu razine obrazovanja i pridrzavanja mjera (Tang i Wong, 2004.)

Povjerenje i komunikacija: visa razina povjerenja u vlasti - vjerojatnije usvajanje mjera
predostroznosti (Tang i Wong, 2005., Rubin i sur., 2009.); nedosljedne informacije -
pojedinci dovode u pitanje vjerodostojnost dostupnih podataka — utjecaj na postivanje
karantene (Cava i sur., 2005.)

Znanje: studija - znanje o nacinu prenosenja SARS-a povezano je s ve¢im usvajanjem
mjera predostroznosti ponasanja (Leung i sur., 2004.); studija provedena u Nizozemskoj
utvrdila je da nema povezanosti znanja o SARS-u i ponasanja (Brug i sur., 2004.;
Nizozemska nije bila zahvaéena SARS-om — percepcija rizika niska)

(viSa percepcija rizika) - vjerojatnije su prakticirali protektivno ponasanje — starije osobe,
Zene i obrazovanije osobe.




Metodologija istrazivanja

Rezultati se temelje na telefonskom istrazivanju provedenom izmedu kolovoza
i listopada 2020. godine (3 vala istrazivanja).

Prvi i treCi val istrazivanja proveden je na nacionalnom stratificiranom uzorku
ispitanika starijih od 18 godina. Ku¢anstva su birana metodom slucajnog
odabira iz baze fiksnih telefonskih brojeva, a ispitanici u kucanstvu temeljem
svojih karakteristika (kvote prema spolu i dobi). Drugi val je proveden na
namjernom uzorku.

— Prvival u periodu izmedu 20.8.i 31.8.

— Tredival izmedu 15.9.i 2.10.

Ukupno je anketirano 1.500 ispitanika, a u ovom radu se koriste podaci prvog i
treceg vala istrazivanja, ukupni uzorak od 1.200 ispitanika.

Struktura uzorka je uskladena sa strukturom populacije metodom utezavanja
prema spolu, dobi i stupnju obrazovanja uz kontrolu regionalne strukture
prema kojoj je uzorak bio stratificiran.



Prema Vasem misljenju, koliko je opasan korona
virus za zdravlje stanovnistva?

. Tredi val - U trecem valu
Prvi val - : . .
Ukupno rujan/listopad postoji pomak
kolovoz 2020 Y
2020. prema nesto
n 1212 610 602 manjoj
Iznimno opasan, posljedice bi o o o percepciji
mogle biti kobne za puno ljudi 11,6% - Lol rizika, alii
Dosta opasan, ali posljedice za o o . smanjenje
veliku veéinu nece biti kobne 40,6% 42,4% 38,5% broja onih koji
Donekle opasan, ali se pretjeruje . . . negiraju
se sa strahom i oprezom S A ol postojanje
j irus j virusa
Manja opasnost, korona virus je 13,8% 13,0% 14,6%
poput gripe
i ' X%(4)=16,72;
Nikakva opasnosfc., korona virus 2 8% 4,4% 1.1% o os
zapravo ne postoji p<0,
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Percepcija rizika od COVID-19 — prema

sociodemografskim obilje

Cijeli uzorak
Musko
%
RES Zensko
18-29
Kategorija 30-39
starosti** 40-49
50-64
65+

Bez srednje skole

Trogodisnja strukovna (KV)
Obrazovanje** Tehnicka srednja ili
gimnazija (SSS)

Strucni studij ili prvostupnik
Diplomski sveuciliSni studij
ili viSe

n

1212

570
642

205

195
203
329
280

325
117

538

101

131

Opasan

52,1%
48,9%
55,0%
35,0%
39,0%
51,1%
57,9%
67,6%

61,4%
43,0%
49,5%
60,7%

41,4%

A

AV AN I ]

Donekle opasan

31,3%
32,3%
30,3%
42,8%
41,1%
29,7%
27,8%
21,3%

21,5%
36,5%
33,4%
30,2%

42,8%

Zjima

Manja/nikakva
opasnost

16,6%
18,8%
14,7%

4 22,2%

19,9%

19,2%

14,3%

11,1%

17,1%
20,5%

17,1%
9,2%

15,8%

* - Chi-kvadrat test znacajan uz 10% rizika; ** - Chi-kvadrat test znacaj uz 5% rizika



Percepcija rizika od COVID-19 — prema

/oo

geografskim obiljezjima

Manja/nikakva

n Opasan Donekle opasan opasnost
Cijeli uzorak 1212 52,1% 31,3% 16,6%
Slavonija 233 54,2% 26,9% 18,9%
Sredisnja Hrvatska 135 46,6% 36,3% 17,1%
Regija Sjeverna Hrvatska 158 47,4% 30,3% 22,3%
Zagreb 313 56,3% 30,6% 13,1%
Istra i Primorje 137 50,8% 32,6% 16,6%
Dalmacija 235 51,6% 33,5% 14,9%
do 2.000 stanovnika 480 50,3% 30,6% 19,1%
2.001 do 10.000
Veli¢ina naselja stanovnika 201 54,3% 31,0% 14,8%
10.001 do 80.000
stanovnika 233 51,3% 32,6% 16,1%
80.001 i vise 298 54,2% 31,5% 14,3%

* - Chi-kvadrat test znacajan uz 10% rizika; ** - Chi-kvadrat test znacaj uz 5% rizika



Percepcija rizika od COVID-19 — prema
iskustvu i posljedicama

Cijeli uzorak

Osobno
iskustvo s
COVID-19**

Clan kuéanstva
ostao bez posla
tijekom
epidemije**
Promjena
prihoda
ukucéanstva
tijekom
epidemije

Bolest u kucanstvu ili
samoizolacija

Bolest u Siroj obitelji,
prijateljima, susjedima,
poznanicima

Cuo za slucajeve oboljelih

Ne poznaje nikoga niti je Cuo
za slucajeve oboljelih

Ne

Da

Smanjeni

Ostali isti

Povecani

n

1212
68

268

123

753

1171

41

372
791

49

N

Opasan Donekle opasan

52,1%
41,9%

49,9%

51,0%

| 54,0%

52,9%

| 28,2%

52,3%
52,3%

47,6%

31,3%
25,9%

34,4%

29,6%

30,9%

30,4%

55,4%

28,8%
32,7%

27,2%

Manja/nikakva
opasnost

16,6%

15,7%

19,4%
15,1%
16,6%
16,4%
18,8%

15,0%

25,1%



Percepcija rizika od COVID-19 — prema
strukturi ku¢anstva i pol .preferencije

Manja/nikakva

n Opasan Donekle opasan opasnost
Cijeli uzorak 1212 52,1% 31,3% 16,6%
Djece predskolske  Ne 1099 52,7% 31,7% 15,6%
dobi (1-6) u
kuéanstvu** Da 113 46,5% 27,4% 26,1%
Djeca u skolskoj dobi Ne 908 55,4% 31,3% 13,3%
u kuéanstvu (7 do 18)
A Da 304 42,4% 31,1% 26,5%
Osoba starijih od 65 Ne 836 50,1% 33,2% 16,7%
u kucanstvu* Da 376 56,6% 27,0% 16,3%
Apstinenti 353 54,2% 29,6% 16,2%
Desno (DP, Most) 82 47,0% 28,0% 25,0%
Glasanje na Desni centar (HDZ) 213 58,5% 29,5% 12,0%
parlamentarnim Centar 41 39,7% 31,3% 29,0%
izborima 2020.** Lijevi centar (Restart) 147 57,8% 29,8% 12,4%
Ljevica (Mozemo+) 32 56,7% 31,8% 11,5%
Bez odgovora 344 45,8% 35,5% 18,7%

* - Chi-kvadrat test znacajan uz 10% rizika; ** - Chi-kvadrat test znacaj uz 5% rizika



Percepcija rizika od COVID-19 —

regresijski modeli

Stand. Beta; Enter metoda; bold=
sig uz 5% rizika

Spol

Starost (kont.)
Obrazovanje

Veli¢ina naselja

Slavonija (ref: IstraPrim)
SredisnjaH (ref: IstraPrim)
SjevernaH (ref: IstraPrim)
Zagreb (ref: IstraPrim)
Dalmacija (ref: IstraPrim)

Osobno iskusto s COVID-19

Clan kuéanstva ostao bez posla
tijekom koronakrize

Promjena prihoda ukucanstva
tijekom epidemije

Kako kuéanstvo spaja kraj s krajem
Djece predskolske dobi (1-6) u
kucanstvu

-0,066
-0,176
-0,034
-0,02
0,006
0,037
0,058
-0,028
-0,017
0,001

0,039

-0,022
0,051

0,023

Model 1 Model 2 (nastavak)

-0,06
-0,083
-0,051
-0,013

0,003

0,039

0,053
-0,046
-0,022

0,009

0,037

-0,02
0,059

0,014

Djeca u Skolskoj dobi (7 do 18) u
kuc¢anstvu

Osoba starijih od 65 u kuéanstvu
Glasanje za krajnju desnicu na
parlamenarnim izborima 2020

Samoprocjena zdravstvenog stanja
Povjerenje u Stozer

Povjerenje u znanstvenike-istrazivace
Povjerenje u medije

Povjerenje u Vladu RH

Povjerenje u zdravstveni sustav

R

RZ

0,097
-0,037

0,045
-0,114

0,321
0,103

Model 1 Model 2

0,091
-0,029

0,037
-0,116
-0,067
-0,035
-0,182

-0,02
-0,004

0,392

0,153



Postivanje mjera i preporuka

Nose zastitnu masku za lice tamo gdje je to
propisano kao obavezno

Peru ili dezinficiraju ruke ¢eSée nego inace

Odrzavaju razmak od 1.5m od drugih osoba koje
nisu ¢lanovi istog kuc¢anstva

Izbjegavaju javha mjesta / dogadanja.

Izbjegavaju javni prijevoz (tramvaj, autobus, vlak).

Nastoje smanijiti broj i uCestalost drustvenih
kontakata.
Izbjegavaju kontakt s rizicnim skupinama (starijim
osobama, kroni¢nim bolesnici)

Izbjegavaju odlaske u kafiée i restorane.

Nose zastitnu masku za lice ¢im izadu iz svog doma

I 97,1%
e 85,5%
. 31,8%
R 78,2%
I 73,5%
R 71,9%
I 70,6%
N 63,2%

B 21,3%



Postivanje mjera i preporuka — neke razlike s
obzirom na obiljezja ispitanika

» Zene nesto ¢eécée od muskaraca nose masku ¢im izadu iz kuée, odrzavaju fizicku
distancu, izbjegavaju odlaske u kafiée i restorane (najveda razlika!), izbjegavaju
javna mjesta, smanjuju ucestalost drustvenih kontakata.

* U pridrzavanju gotovo svih mjera (osim noSenja maske gdje je obavezna) postoji
razlika medu dobnim skupinama, pri cemu se dvije najstarije (50-64, i 65+)
razlikuju od mladih. Treba naglasiti da nema znatnih razlika u postivanju pojedinih
mjera izmedu srednjih dobnih skupina (30-39, 40-49) i najmlade (18-29).

* Regionalne razlike u pridrZzavanju mjera uglavhom nisu statisticki znacajne, osim u
slucaju odrzavanja fizickog razmaka (Sredisnja Hrvatska i Dalmacija neSto manje od
ostalih regija), nosenja maske u neobveznim situacijama (SrediSnja Hrvatska i
Dalmacija nesto manje od ostalih regija) te izbjegavanja odlaska u kafiée i
restorane (Istra i Primorje nesto vise od ostalih).

* |Ispitanici iz velikih gradova nesSto ¢esSée nose maske ¢im izadu iz kuce, a nesto rjede
izbjegavaju javni prijevoz.
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30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

10,0%

0

Indeks nepostivanja mjera

26,2%
23,4%

1 2

15,0%

3

81%  75%

4 5

Prosjek = 2,6
Median = 2,0
Standardna devijacija = 2,0

33y% 3%

2,3%
1 1 =
6 7 8

0,4%

9

Broj mjera koje ispitanik ne poStuje od ukupno devet istrazivanih mjera i preporuka




Indeks nepostivanja mjera — prema

sociodemografskim obilje

n
Cijeli uzorak 1212
Musko 570

|** <
2RC Zensko 642
18-29 205
Kategorija 30-39 195
starosti** 40-49 203
50-64 329
65+ 280
325

Bez srednje sSkole

Trogodisnja strukovna (Kv) 117
Obrazovanje** Tehnicka srednja ili

gimnazija (SSS) >38

Struéni studij ili prvostupnik 101
P.lp!(v)mskl sveucilisSni studij 131
ili viSe

* - Test znacajan uz 10% rizika; ** - Test znacaj uz 5% rizika

Prosjek

2,6
2,9
2,3
3,5
2,9
3,0
2,3
1,7
2,1
2,4
2,8
2,8

2,9

AV AN I ]

Zjima

Razlike
medu
grupama

1>2

1>3,4,5
2>4,5
3>4,5
5>6

1>3,4,5



Indeks nepostivanja mjera — prema
geografskim obiljezjima

Razlike medu

n Prosjek
grupama

Cijeli uzorak 1212 2,6

Slavonija 233 2,5

Sredi$nja Hrvatska 135 2,5

' 1 2

“aeffe Sjeverna Hrvatska 58 ,6

Zagreb 313 2,4

Istra i Primorje 137 2,4

Dalmacija 235 2,9

do 2.000 stanovnika cc0 2,6

2.001 dg 10.000 201 26
Veli¢ina naselja Stanovnika

10.001 do 80.000 233 25

stanovnika

80.001 i vise 298 2,5

* - Test znacajan uz 10% rizika; ** - Test znacaj uz 5% rizika



Indeks nepostivanja mjera — prema
iskustvu i posljedicama

Razlike medu

n Prosjek
grupama

Cijeli uzorak 1212 2,6

Bolestc u kuﬁanstvu ili 68 3,0

samoizolacija

Bolest u Siroj obitelji,
S e s e e prijateljima, susjedima, 268 2,5
COVID-19** poznanicima 3>2,4

Cuo za sluéajeve oboljelih 123 3,2

Ne povzn.aje nlkog.a l.1ltl je Cuo 753 24

za slucajeve oboljelih
Clan kudanstva ostao Ne 1171 26
bez posla tijekom -
epidemije Da 41 2,3

ieni 372 2,6

Promjena prihoda Sman.ern.l
ukuéanstva tijekom  Ostaliisti 791 2,6 i
epidemije Povecani 49 2,3

* - Test znacajan uz 10% rizika; ** - Test znacaj uz 5% rizika



Indeks nepostivanja mjera — prema
strukturi kuc¢anstva i pol. preferencija

Razlike medu

n Prosjek
grupama
Cijeli uzorak 1212 2,6
Djece predskolske dobi Ne 1099 2,5 )
(1-6) u kuéanstvu Da 113 2,8
Djeca u $kolskoj dobi u Ne 908 2,5 251
kucanstvu (7 do 18) ** pj 304 2,8
Osoba starijihod 65u  Ne 836 2,6 152
kuéanstvu* Da 376 2,4
Apstinenti 353 2,6
Desno (DP, Most) 82 3,1
: Desni centar (HDZ) 213 2,1
Glasanje na . 2 39 3<1,2,4,7
parlamentarnim Centar ,
izborima 2020. Lijevi centar 147 25
(Restart)
Ljevica (MoZemo+) 32 2,9
Bez odgovora 344 2,6

* - Test znacajan uz 10% rizika; ** - Test znacaj uz 5% rizika



Indeks nepostivanja mjera — regresijski
modeli

Stand. Beta; Enter metoda; bold=

sig uz 5% rizika Model 1 Model 2 (nastavak) Model 1 Model 2
Spol -0,118 -0,091 Djeca u 3kolskoj dobi (7 do 18) u s | o
Starost (kont.) -0,268 -0,138 kucanstvu

Obrazovanje 0,024 0,034 Osoba starijih od 65 u kuéanstvu -0,038 -0,031

0,032 -0,02 Glasanje za krajnju desnicu na

Veli¢ina naselja o .
J parlamenarnim izborima 2020

0,035 0,011

Slavonija (ref: IstraPrim 0,027 0,028

_ J_ ( _) Samoprocjena zdravstvenog stanja -0,079 -0,045
SredisnjaH (ref: IstraPrim) 0,008 0,005 . : .

, ‘. , 0018 -0.004 Povjerenje u Stozer -0,172

SjevernaH (ref: IstraPrim) ) -0, Povjerenje u znanstvenike-
Zagreb (ref: IstraPrim) -0,018 -0,017 ;ctravivace -0,066
Dalmacija (ref: IstraPrim) 0,057 0,074 Povjerenje u medije -0,016
Osobno iskusto s COVID-19 0,027 0,037 poyjerenje u Vladu RH -0,002
C.I.an kucanstva os;tao bez posla -0,034 -0,046 Povjerenje u zdravstveni sustav 0,017
tijekom koronakrize . .

. : , Percepcija opasnosti 0,344
Promjena prihoda ukucanstva 0002 001
tijekom epidemije ’ ’ R 0,365 0,546
Kako kuéanstvo spaja kraj s krajem 0 -0,006 R? 0,133 0,298
Djece predskolske dobi (1-6) u 0,051 -0,061

kuéanstvu



Povjerenje u institucije i sustave koji
upravljaju krizom

B Uopce nemam povjerenja m Uglavhom nemam povjerenja

Uglavnom imam povjerenja
B Imam puno povjerenja Bez odgovora

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
U znanstvenike-istrazivace da mogu pronaci

lijek ili cjepivo za bolest izazvanu korona - 38% _
virusom

U zdravstveni sustav RH u pogledu nosenja s
krizom uzrokovanom epidemijom korona
virusa
Nacionalni stozer civilne zastite u pogledu
upravljanja krizom uzrokovanom epidemijom
korona virusa

U Vladu RH u pogledu upravljanja krizom
uzrokovanom epidemijom korona virusa

U medije u pogledu objektivnog izvjeStavanja
o krizi uzrokovanom epidemijom korona
virusa

s

34%



Povjerenje u institucije i sustave — neke razlike s
obzirom na obiljezja ispitanika

« Zene imaju vece povjerenje u Nacionalni stoZzer CZ, medije i zdravstveni sustav, a
muskarci u znanstvenike-istrazivace.

* S porastom dobi raste povjerenje u sve institucije, osim kod povjerenja u
znanstvenike-istrazivaCe prema kojima mlade kategorije imaju vece povjerenije.
Razlike su posebno izrazene kod povjerenja u medije i Vladu, prema kojima
najmlada dobna kategorija ima tri puta manje povjerenje u odnosu na najstariju.

* NiZeobrazovani imaju tendenciju pokazivati vece povjerenje u sve institucije, ali je
to vjerojatno pod utjecajem razlika u dobnoj strukturi pojedinih obrazovnih pod-
skupina.

* Postoje i odredene regionalne razlike u razini povjerenja u institucije i sustave,
takve da ispitanici iz Zagrebacke regije pokazuju nesto manju razinu povjerenja.

* Biraci HDZ-a imaju znacajno vece povjerenje od ostalih skupina prema
Nacionalnom stozeru CZ, Vladi RH i zdravstvenom sustavu. Biraci lijevog centra
imaju u vecoj mjeri povjerenje u medije, a biracCi ljevice imaju nize povjerenje od
ostalih u Nacionalni stozer CZ, Vladu RH, ali najvise u znanstvenike-istrazivace.
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Povjerenje u Nacionalni stozer CZ
prema dobnim kategorijama
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Zakljucci |

* Oko polovine ispitanika situaciju percipira opasnom, dok je onih koji smatraju da se
radi o maloj/nikakvoj opasnosti oko 1/6.

* Vecina navodi da postuje mjere, pogotovo one koje su propisane kao obavezne, no
postoji oko 17% onih koji ne postuje vise od pola mjerenih mjera.

« Zene konzistentno percipiraju veéu opasnost od epidemije i sklonije su
pridrzavanju protektivnih mjera za suzbijanje.

* Dob je snazan prediktor percepcije rizika i sklonosti postivanja mjera, ¢ak i uz
kontrolu ostalih obiljezja kao sto je percepcija vlastitog zdravlja, s velikom razlikom
izmedu najmladih i najstarijih dobnih kategorija. Oko 1/3 najmladih situaciju
percipira opasnom, ali 2/3 najstarijih.

* Obrazovanje se ne pokazuje znacajnim prediktorom percepcije rizika i pridrzavanja
mjera kada se kontroliraju ostala obiljezja ispitanika.

* Regionalne razlike te razlike s obzirom na tip/veli¢inu naselja ne pokazuju se
stabilnim prediktorom odnosa prema epidemiji. Ku¢anstva u kojima Zive (Skolska)
djeca CeSce situaciju percepciju manje opasnom te su nesto manje skloni
postivanju mjera, ¢ak i uz kontrolu drugih obiljezja (viSe percipiranih barijera).

———————————' |7 A \/‘\/l/



Zakljucci Il

* Vecina ispitanika ima povjerenja u sve mjerene institucije i sustave. Najvece je
povjerenje u znanstvenike-istrazivaCe i zdravstveni sustav, a najmanje u medije.

* Nacionalnom stoZeru CZ vjeruje oko 2/3 ispitanih, medutim, 41% navodi da danas
StoZeru vjeruje manje nego na pocetku pandemije.

* Velike su razlike u povjerenju s obzirom na dob, pogotovo kada su u pitanju
Nacionalni stozer CZ i mediji. Najmlada dobna skupina dominantno nema
povjerenje, dok oni iznad 50 godina dominantno imaju povjerenje.

* Takoder, postoji i politicki elementi povjerenja u institucije i sustave, sto se ocCituje
u znatno vecem povjerenju biraca HDZ-a u institucije koje su primarno sacinjene
od stranackih duznosnika.

* Povjerenje u medije je vazan prediktor percepcije opasnosti, dok je ona jedna od
najvaznijih prediktora pridrzavanja protektivnih mjera.

* Povjerenje u Nacionalni stozer CZ te znanstvenike-istrazivaCe su znacajni prediktori
pridrzavanja protektivnih mjera.

* Postoje drustvene skupine koje pokazuju otklon od dominantne percepcije
situacije i manju sklonost protektivnom ponasanju.
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Zakljucci Il

* Nalazi u skladu s inozemnim studijama — dob, spol, povjerenje, percepcija rizika —
prediktori protektivnog ponasanja

e Potrebno diverzificirati strategije komunikacije prema pojedinim dobnim i
drustvenim skupinama uzimajuci u obzir razlike u povjerenju u aktere.

 Ogranicenja studije:

* istrazivanje provedeno u ranim fazama ,,2. vala” epidemije - nalazi danas sugeriraju
povecanje udjela onih koji smatraju da su mjere preblage (izvor: Valicon)

* nepoznato koliki je odaziv onih kojima je pandemija ,laz“ — manje skloni
sudjelovati u istrazivanju?

* uzorak nije do kraja slucajan, u zadnjoj fazi odabira, koristen kvotni izbor

* okvir za izbor uzorka relativno zastario te su koristeni samo fiksni telefoni, ¢ime su
izostavljena kucanstva u kojima se koristi samo mobilni telefon, koja bi se po nekim
neopazivim obiljezjima mogla razlikovati
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