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Cooperation in the field of policies

1. Suvremeni trendovi u obrazovanju i
osposobljavanju

1.2b. Novi pristup vrednovanju kvalitete Skolskog
obrazovanja u Hrvatskoj

Petar Bezinovic
Institut za drustvena istrazivanja u Zagrebu
Centar za istrazivanja i razvoj obrazovanja

GOVERNMENT OF THE REPUBLIC OF CROATIA 2l S =) Gl
NEGOTIATING TEAM FOR THE ACCESSION OF THE REPUBLIC OF CROATIA TO THE EUROPEAN UNION g IJ}\J) _r:'II _)I O



Relevantni dokumenti (acquis)

* 31998Y0103(02) - Council Conclusions of 16 December 1997 on the
evaluation of quality in school education

* 32001H0166 - Recommendation of the European Parliament and of the
Council of 12 February 2001 on European cooperation in quality
evaluation in school education

* 31994Y1230(01) - Council Resolution of 5 December 1994 on the
quality and attractiveness of vocational education and training

* 31985D0368 - 85/368/EEC: Council Decision of 16 July 1985 on the
comparability of vocational training qualifications between the
Member States of the European Community

* 31991Y0424(01) - Council Resolution of 18 December 1990 on the
comparability of vocational training qualifications
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Nacionalna politika

Unapredivanje | osiguravanje kvalitete obrazovanja
kao prioritetni razvojni cilj Hrvatske

Nacionalna inicijativa zapocela 2002. godine

* Sustav za osiguravanje kvalitete kao integralni dio
ucinkovitog sustava odgoja, obrazovanja i osposobljavanja.

* Omogucavanje skolama da se usporeduju s drugim
skolama | mjerilima kvalitete obrazovanja
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Ciljevi razvoja sustava

* Ustroj transparentnog sustava za vrednovanje kvalitete
obrazovanja u hrvatskim skolama

* Razvoj sustava vanjskog vrednovanja koji ce osiguravati
metodolosku podrsku za samovrednovanje Skola i poticanje
procesa kontinuiranog unapredivanja rada skola

* Ohrabrivanje ukljuCivanja svih dionika (ucCitelja, uCenika,
roditelja, rukovoditelja, lokalne zajednice...) u procese
vanjskog | unutarnjeg vrednovanja s ciljem promicanja
zajedniCke odgovornosti za kvalitetu skola
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Sustav vrednovanja u hrvatskom
obrazovanju danas

* Vrednovanje napredovanja ucenika je u potpunosti interno,
temeljeno na subjektivnim procjenama nastavnika

* ZnacCajne razlike u kriterijima nastavnika — nepovjerenje u
skolske ocjene

* Nevaljano definirani pozeljni rezultati u€enja - ishodi
obrazovanja

* Nepostojanje standardiziranih provjera znanja na svim
obrazovnim razinama

» Skole nisu odgovorne za vlastite rezultate

* Ne postoji sustav za unapredivanje i osiguravanje kvalitete u
obrazovanju
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Razvoj sustava

* AnalitiCki pristup (Institut za drustvena istrazivanja u Zagrebu — Centar
za istrazivanje i razvoj obrazovanja, velja¢a-rujan 2003.):

* Analiza potreba, stavova i prijedloga srednjih Skola i
visokoskolskih institucija travanj-svibanj, 2003.

* Srednja Skola iz perspektive uCenika (N=6395) svibanj, 2003.
* Komparativha analiza europskih modela

* Struéni konzultanti iz Engleske, Skotske, Nizozemske i Slovenije
2003-2005

* Na temelju rezultata analiza izraden prijedlog nacionalnog
pristupa za uvodenje drzavne mature i nacionalnih ispita.

* Prijedlog podrzan od 92,4% Skola (N=242) koje su odgovorile na
upitnik svibanj-lipanj, 2004.
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Model .‘.nn

Razvoj triju komplementarnih podsustava

1. Drzavna matura
2008/09: uvodenje standardizirane mature u gimnazije

2009/10: introduction of the state vocational matura
2. Nacionalni ispiti u srednjim skolama
Svibanj 2006: Matematika, Hrvatski jezik, strani jezici

3. Samovrednovanje skola

uvodi se usporedno s nacionalnim ispitima
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Vrednovanje nauCenog

1. Drzavna matura

*  Priprema i provodi Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje
obrazovanja (NCVVO)

* Zamjenjuje selekcijske postupke za upise u visokoskolske
institucije

*  Pristup usmjeren ishodima ucCenja — sumativno vrednovanje —
vrednovanje naucenog
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Vrednovanje za ucenje

2. Nacionalni ispiti

* Sustav pracenja napredovanja ucenika — informacije o
funkcioniranju sustava

* Formativno vrednovanje — promicanje kvalitetnijeg uCenja

3. Samovrednovanje Skola

* JacCanje autonomije skola — “Bottom-up” pristup unaprjedivanju
kvalitete

Pomaganje Skolama da otkriju i razviju vlastiti put k uspjehu
Metodologija uspjesno ispitana, koristi se u Skolama
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Pravni okvir za promjene

* Zakon o Nacionalnom centru za vanjsko vrednovanje
obrazovanja (Listopad, 2004.)

= Ustroj nove institucije

* Zakon o izmjenama Zakona o srednjim skolama (Lipan;,
2005.)

= Drzavna matura obvezna na kraju Cetverogodisnjeg
srednjoskolskog obrazovanja

= Uvodenje sustava standardiziranih nacionalnih ispita

= Uvodenje samovrednovanja skola kao komplementarnog
pristupa za unapredivanje kvalitete skola
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ORGANIZACIJA SUSTAVA VANJSKOG VREDNOVANJA - ULOGE TIJELA ZA PROVEDBU PROJEKTA

Zadovoljavanje javnih interesa
Valjanost i svrhovitost ispita
Analiza uspjeha i neuspjeha u€enika

KoriStenje rezultata ispita za
samovrednovanije i unaprjedivanje rada

/1
PRAKSA

Jacanje efikasnosti korisnika
Komunikacija sa Skolama
Priprema nastavnika i u¢enika
Trening, podr8ka, radni materijali

PLANIRANJE

RUKOVODENJE
Vijeée MZOS$-a
Projektni tim

PROMICANJE
KVALITETE
Zavod za Skolstvo
Agencija za struk. obraz.
NCVVO - Projektni tim

EFIKASNA

SKUSTVA SKOLA
UCENIKA
Zavod za Skolstvo
Agencija za struk. obraz.
NCVVO - Projektni tim

PROVEDBA ISPITA
NCVVO - Projektni tim

AN

PRIMJENA

KOMUNIKACIJA

Upravljanje projektom
Stratesko planiranje i donoS$enje odluka
Osiguravanje procesa

Administrativne usluge

RAZVOJ -
RAZRADA ISPITA
Strucne skupine

TESTIRANJE ISPITA
Projektni tim

Planiranje ispita prema specifikacijama

Definiranje sadrzaja ispita — pozeljnih rezultata u¢enja

Razrada ispitnih postupaka

RAZVOJ

I

Planiranje provedbe ispita
Testiranje ispitnih postupaka na uzorcima ucenika

Metrijske analize ispitnih postupaka
Priprema konacénih verzija testova
Odobravanje primjene

PROVJERA

Priprema i provodenje «pravih» ispita
Osiguravanje besprijekorne primjene
Infrastruktura, organizacija, logistika




Svrha novog sustava

* Pracenje ucinkovitosti sustava obrazovanja,
odgovornost i javhost

* Promicanje kulture kvalitete i osiguranje kvalitete
obrazovanja

* Postavljanje nacionalnih standarda u obrazovanju

* Mijenjanje paradigme: Ishodima ucenja usmjereno
obrazovanje, obrazovanje usmjereno na ucenika

* Uvodenje novog sustava vrijednosti u obrazovanje

* Povezivanje srednjeg i visokog obrazovanja
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Plan aktivnosti

2005/06 Nacionalni ispiti u prvim razredima svih gimnazija (Matematika, Hrvatski
jezik, strani jezici)

Utvrdivanje normi

Povratne informacije Skolama — samovrednovanje Skola

Analiza uzroka uspjeha i neuspjeha u€enika

2006/07 Nacionalni ispiti u uzorima uc€enika prvih i drugih razreda gimnazija i prvih
razreda strukovnih Skola, (Matematika, Hrvatski jezik, strani jezici, ostali
predmeti)

Povratne informacije Skolama — samovrednovanje Skola
Daljnje analize uzroka uspjeha i neuspjeha ucCenika

2007/08 Nacionalni ispiti — nastavak i pracenje
Simulacija drzavne mature u tre¢im razredima gimnazija
Samovrednovanje Skola — nastavak i praéenje

2008/09 Nacionalni ispiti — nastavak i pracenje
Drzavna matura u gimnazijama
Simulacija drzavne mature u tre¢im razredima strukovnih Skola

2009/10 Nacionalni ispiti — nastavak i pracenje
Drzavna matura u gimnazijama i strukovnim Skolama
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